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ZPRAVODAJ MESTA C. KRUMLOV
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starsi Ci postiZeni ve svych domovech

Cesky Krumlov je prvnim jihoteskym més-
tem nabizejicim star$im a zdravotné postiZe-
nym obcantim telekontaktni socidlni péci,
¢ehoz od loniského roku vyuzilo 64 zajemct.
Automaticky systém tistiového voldni posky-
tuje nepretrzitou, dlouhodobou a odbornou
pomoc lidem, ktef1 jsou trvale, nebo pfechodné
znevyhodnéni kvili nemoci, vysokému véku,
postiZeni ¢i zdravotnim obtiZim a socidlni osa-
mélosti. Projekt zavedeni této sluzby v C.
Krumlové je financovdn z prostfedkd Phare
Evropské unie ve vysi 100 000 eur, tedy 3,2
mil. K& Toto vyrazné zkvalitnéni a rozsifeni
socidlnich sluzeb ve meésté umoznila spolu-
prace neziskovych organizaci - obecné pro-
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Se sluZbami telekontaktni socialni péce je spoko-
jend i 82leta Antonie Durcakova ze sidlisté Mir.
Na snimku pied ni stoji reproduktor, umoZiiujici
hlasity hovor mezi dispecerkou a klientem z jaké-
hokoli mista v byté, a s tlacitkem tisiiového volani.
Zajemci o tuto sluzbu, jejiZ zavedeni, tedy instalace
zarizeni, je zdarma, se mohou hlasit na adrese
Domy s pecovatelskou sluzbou, o. p.s., VySehrad
260, 381 01 Cesky Krumlov, nebo tamtéz u Katefiny
Jochové na tel. 380712067 a mobilu
736 634 493. Foto Jana Zuziakova

spésné spole¢nosti Domy s pecovatelskou sluz-
bou, jejimZ zfizovatelem je mésto C. Krumlov,
a obcanského sdruZeni Informaéni centrum
obéanského sektoru (ICOS) C. Krumlov, které
grant od EU pro mésto ziskalo. Tyto prostfedky
spolu s desetiprocentnim podilem mésta C.
Krumlov umozZnily uhradit ndklady na ztizeni
dispec¢inku, na ndkup a montdZ 70 telekon-
taktnich jednotek, ¢dste¢né uhradit potfizeni
vicetcelového automobilu pro zajisténi tele-
kontaktnich sluzeb a rozvoz obédl (na jeho
ndkupu se rovnéz podilelo mésto). Grant kon¢i
v poloviné Cervence a naklady tykajici se pro-
vozu telekontaktni péce ponese mésto - podle
koordinatorky projektu Hany Cadové vyjde
samotny provoz asi na 120 000 K¢ ro¢né, ale
dalsi prostfedky predstavuji ndklady mésta na
Sest pracovnikt centra telekontaktni péce v
DPS Vys$ehrad. V pondéli by méla rada mésta
rozhodnout o ¢éstce, kterou budou pfipojeni
obcané za tuto sluzbu platit, jez bude pfijatel-
nd pro dichodce ¢i zdravotné postiZené.
Sluzby telekontaktni socidlni péce muZe vy-
uzit azZ 9 000 zdjemct a usnadni Zivot jim i
jejich blizkym, ktefi o né pecuji (moZnost pfi-
pojeni byla nabidnuta i okolnim obcim). Je to
moznost, jak zistat ve vlastnim prostfedi, ve
svém domové a nemuset se stéhovat napf. do
domova dtchodct ¢i jinych pecovatelskych
zatizeni, nebot prostfednictvim telefonni linky
zajistuje nepfetrzité spojeni s pfipadnou po-
moci. Pevnd telefonni linka klienta je jedinou
podminkou k instalaci telekontaktniho zafize-
ni, které pomtZze v riznych Zivotnich situa-
cich:
[pili ndhlém zhorseni zdravotniho stavu
[KkdyZ ¢lovék upadne a nemtiZe sdm vstat
[kdyZ si nemiZe vzpomenout na telefonni
¢islo 1ékafské pohotovosti, policie, hasi¢t a
pod.
[kdyZ nemiZe dosdhnout na telefon
[pili napadeni
[kdyZ se nemtiZe dovolat Z&dné pomoci

Tento systém tistiového voldni umoZiuje spo-
jeni s dispec¢inkem v DPS Vy$ehrad s nepfetr-
Zitou sluzbou, a to zmdacknutim tlacitka dal-
kového ovladace o rozmeérech nékolika centi-
metri, ktery lze zavésit na krk. Skolené zdra-

votni pracovnice dispecinku zajisti okamzZitou
pomoc podle aktuédlntho problému uZivatele.

notka, ¢idlo pohybu, malinky tistiovy hlésic¢
(délkovy ovladac s tlac¢itkem, ktery je nutné

Automaticky systém tisfiového volani funguje od 15. 2. a oficialné byl pfedstaven v bfeznu. Na snimku
vlevo koordinatorka projektu Hana Cadova, vpravo vedouci dispecerka Katefina Jochova, na malém
snimku FrantiSka Kuncova se starostou Fr. MikeSem, za nimi senator ing. Tomas Jirsa. Foto J. Zuziakova

ProtoZe se jednd o stdlou klientelu, dispecerky
znaji jejich stav - na podkladé zdkladnich dda-
ji o zdravotnim stavu poskytnutych oSetfuji-
cim lékafem pfi sjedndni telekontaktni péce a
rozhovoru s klientem pfi akutnim problému
vyhodnoti situaci a neprodlené zajisti i¢innou
pomoc. Tento systém nesupluje rychlou z4-
chrannou sluzbu, ale je to socidlni sluzba, kte-
ré fesi jakykoli problém. "N¢ktefi napiiklad
potiebuji poradit ve svizelnych situacich, pfi
zdravotnich obtiZich, nebo si jen chvili popo-
vidat," uvadi ptiklady méné zdvaznych kon-
taktli vedouci dispecera Katefina Jochova.

Pti zavedeni telekontaktni socidlni péce pfi-
bude klientovi v byté pouze telekontaktni jed-

Mezi domy s pecovatelskou sluzbou
a domovy duchodci je rozdil

PECOVATELSKOU SLUZBU a moznost byd-

leni v pecovatelskych domech poskytuje mésto
Cesky Krumlov star$im a zdravotné postiZe-
nym spoluobéantim prostfednictvim své ne-
ziskové organizace Domy s pecovatelskou
sluzbou, o. p. s. Jednd se hlavné o obcany,
ktefi nejsou schopni sami si obstarat nutné
prace v domdcnosti a dalsi Zivotni potfeby,
nebo ktefi pro neptiznivy zdravotni stav po-
tfebuji oSetieni jinou osobou nebo dalsi osobni
péci, pokud jim potfebnou péc¢i nemohou po-
skytovat rodinni p¥islu$nici.

Népln pecovatelské sluzby a maximalni vyse
thrad za jednotlivé tdkoly stanovi vyhldska
MPSV ¢. 182/91 Sb. V rdmci peCovatelské sluz-
by se neposkytuji ilkony tykajici se zdravotni
péce. O poskytnuti pecovatelské sluzby a o
pridéleni bytu v domé s pecovatelskou sluzbou
rozhoduje na zdkladé splnéni danych kriterif
mésto Cesky Krumlov. Zadosti o pfidéleni bytu
v domé s pecovatelskou sluZzbou eviduje odbor
skolstvi, socidlnich véci a zdravotnictvi mést-
ského tradu, Kaplickd 439.

DOMOVY DUCHODCU jsou uréeny starym

obc¢antim, ktefi pro trvalé zmény zdravotniho
stavu potfebuji komplexni péci, jeZ nemtize
byt zajisténa cleny jejich rodiny ani pecova-
telskou sluzbou nebo jinymi sluZzbami socidlni
péce, anebo tém starym obcantim, ktefi toto
umisténi nezbytné potiebuji z jinych vdznych
dtvodu.

O umisténi do domova dichodcti rozhoduje
Krajsky tifad Ceské Budé&jovice. Zadosti pfiji-
mé rovnéZ odbor $kolstvi, socidlnich véci a
zdravotnictvi MU.

Domy s pecovatelskou sluzbou

Mésto C. Krumlov provozuje prostfednic-
tvim obecné prospésné spole¢nosti Domy s
pecovatelskou sluzbou tfi domy s pecovatel-
skou sluzbou (DPS). Kromé bytovych jednotek

disponuji Sirokym zdzemim nebytovych pro-
stor se specifickym zaméfenim. Jsou v nich
poskytovany riizné sluzby socidlni péce, slouzi
pro spolecenské, kulturni, zdravotnické a pro-
vozni sluzby. V soucasné dobé spravuje DPS
62 bytovych jednotek, z toho pét bezbariéro-
vych. V domé Za Soudem, a hlavné na Vyse-
hradé funguji sluzby soc. péce s riznym za-
meéfenim a nabidka se stale rozsifuje - v domé
na VysSehradé se tak postupné vytvafi centrum
sluZzeb pro obyvatele DPS i pro ostatni senior-
skou vefejnost. Naleznete tam tyto sluzby:

[Hygienické centrum je provozovano v DPS
na Vysehradé i Za Soudem. K vyuziti je bez-
bariérovy pfistup do vany, perlickové koupele
a dalsi

[Vlydejna stravy slouZi pro piijemce peco-
vatelské sluzby - i pro nebydlici v DPS
[TElocvi¢na je vybavena zatizenim slouZi-
cfm k regeneraci a rekondici pohybového
Ustroji jako rotoped, motoped, mechanické §la-
padlo, elektrické masadzni liZko, megnetotera-
peuticky p¥istroj

Sluzby socidlni péce:

[Dlomovinka poskytuje kratkodoby a ne-
pretrzity pobyt a péci obcantim v trvalé péci
rodinnych pfislusniki v dobé, kdy se o né z
vaznych divodl nemohou po urcitou dobu
starat - napf. nemoc pecovatele, sluZebnfi cesta,
dovolend apod.

[Plijéovna rehabilita¢nich a rekondi¢nich
pomiticek - pomticky jsou ptij¢ovany bezplatné
na dobu rekonvalescence, nebo do ziskdni
vlastni pomticky

[Pradelna poskytuje sluzby pfijemctim pe-
Covatelské sluzby

mit neustdle u sebe) a reproduktor pro doro-
zumivéni s klientem prostfednictvim "hlasité-
ho telefonu” v pripadé, kdy nemtzZe klasicky
telefon pouZzit. Systém rovnéZ umoziuje sle-
dovat, zda v byté béhem nastavitelného inter-
valu dojde k pohybu. Pokud nikoli, systém
reaguje jako pfi zmdcknuti tistiového tlacitka
- a dispecerky telefonicky zjistuji, zda nema
klient néjaké potiZe (denné je kontrolovéno,
zda vs$ichni Klienti jsou spravné pfipojeni).

V téchto dnech vyplnuji ob¢ané vyuZivajici
jiz vyhody nepfetrzité telekontaktni péce do-
tazniky, z nichZ se zjisti, jak jsou se sluzbou
spokojeni, jaky je jeji pfinos, ¢i zda by ji vy-
uzivali i v pfipadé zpoplatnéni.

VyuZiti telekontaktni
socidlni péce v kvétnu
[Wyjezdy pohotovostni sluzby telekon-
taktni socidlni péce ke klientce s tinikem
stolice, jeZ si vzhledem ke zdrav. stavu
nemohla pomoci (manZel v té dobé v za-
méstndni) - umyti, pfebaleni a uklizeni v

byté.

[P¥ivoldni zdchranné lékafské sluzby s
naslednou hospitalizaci.

[Wyjezd k pani, s niZ nebylo moZné na-
vdzat komunikaci ptes telefon. SluZba ji
nasla dezorientovanou na zahradé a od-
vedla ji do domu.

[P¥ivoldni rychlé Ilékaiské zachranné
sluzby na pozddani Zeny, kterd byla poté
pfevezena do nemocnice.

[va vyjezdy k ob¢antim, jejichZ tlac¢itka
vinou nesprdvné manipulace (1. politi slad-
kym népojem zptisobilo zaseknuti, 2. po-
staveni krabice na tlac¢itko) neustéle spous-
téla poplach.

Zdravotnické sluzby:
[Oirdinace poskytuje pravidelnou péci prak-
tického 1ékate
[—OKetfovatelskd péce (neni hrazena zdra-
votni pojistovnou)
Dalsi sluzby zahrnuji napfiklad masaze, pe-
dikdru apod. DPS nabizeji i spolecenské za-
zemi, to znamend Kklubovnu, jidelnu, hernu,
kavédrnu, pobocku méstské knihovny, kadef-
nictvi - vSe je k dispozici i vefejnosti.
[Kavarna-cukrdrna zpifjemni Zivot vSem
hosttim ve stfedu a v patek od 9 do 18 h, v
ostatni dny v tydnu od 13 do 18 h.

Se seniorklubem se mtiZete vydat na zaji-
mavé zajezdy:
[13. ¢éervence do Zddru nad Sazavou, Zele-
né Hory, Pernstejna, Jihlavy
[14a. srpna do Jaroméric nad Rokytnou, Tte-
bice
[20. z4fi do Litoméfic na Zahradu Cech
UZ nynf je tfeba hldsit se u RiZeny Horcickové
v seniorklubu Rozvoj na tel. 380 711 549, o
prdzdnindich v DPS VySehrad na tel.
380 716 342.



